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AKTUALNI SITUACE V OCELARSKEM PRUMYSLU

Ing. Martin Karfus, CSc — Ministerstvo priimysiu a obchodu
Mgr. Ondrg) Stec, Ing. Vladimir Toman — Ocel&ska unie, a.s.

Situace v odvétvi ocelaiského praimyslu je iz fadu let znagné komplikovanéd O préci piislo v pribghu krize
od roku 2008 vice nez 90 000 pracovniki a vyroba oceli v EU stdle nedosdhla piedkrizové Grovné roku
2007. Ocelérstvi v Evropské unii i naddle predstavuje cca 1,3% HDP a zaméstnava 328 000 pracovniki
piimo a dalSich n&kolik set tisic dalSich pracovnika nepiimo. Podle riiznych studii se odhaduje, Ze na jedno
pracovni misto v oceléistvi je piimo i neptimo navézano 5 — 7 pracovnich mist v jinych souvisgicich
odvétvich.

Dumpingové dovozy hutnich vyrobkii z oceli nejen z Ciny piedstavuji piimou hrozbu pro prefiti vyroby
oceli v Evropské unii stejné jako cla uvalena ve vyS 25% na dovozy hutnich vyrobka z EU na teritorium
USA.

Evropské hutnictvi Zeleza se nachézi ve féazi, kdy se rozhoduje o jeho budoucnosti nejméné na piistich 15
let. Mezi hlavni teSené problémy patii:

1. Dovozy oceli avyrobki z oceli z Ciny i dalSich zemi + dovozni cla na vyvoz vyrobki z oceli do
USA
Nizka efektivita néstrojit na ochranu obchodu ze strany EU
Zptisiovaneé regulace pro podnikani v odvétvi do roku 2030.
Efektivni vyuZiti finan¢nich prostiedkii afondi EU
Schopnost prizpiisobit se danym podminkam véetné vyvoje novych vyrobki svySSi pridanou
hodnotou (vyzkum, vyvoj ainovace)

appwnN

Ad 1

Oceléistvi po celém svété celi velmi nizkym cendm a marzim. Hlavnim divodem je nadbytedna kapacita
pro vyrobu oceli (cca 700 mil. tun, ztoho jen v Cing cca 400 mil. tun). V soucasné dobé jsme svédky
budovéani dalSich novych kapacit (Irén, Indie, Turecko). Situace byla jiZ feSena (nelispésng) pied cca 10
roky na platformé OECD. Nyni zemé EU Zadaji tuto problematiku urychlené reSit a feSeni opét probéhne
v ramci OECD.

Dalsim davodem je, Ze evropské ocedarny byly nuceny snizit cenu svych vyrobka, aby uspely
v celosvétovém trznim prostiedi, piicemz museji dodavat za ceny, které nemohou pokryt ani vyrobni
naklady. Podle odhadi napi. ¢insky ocelarsky pramysl neustédle zvySuje své ztréty pri klesajici tuzemské
poptévce po oceli. Reaguje nato tak, Ze pii vyuzivani ocelérskych kapacit vyrazné zvysuje objemy exportu
levné ¢inské oceli do celého svéta, coz vede k enormnimu zatizeni globéniho trhu a negativné ovliviiuje
odbytové moznosti ¢eskych i evropskych vyrobkii z oceli atim i objem jejich vyroby oceli. Od roku 2012
vzrostl dovoz z Ciny do zemi EU vice neZ dvojnasobng.

Novym prvkem v mezinarodnim obchodu jsou dovozni cla, uvalend v ¢ervnu 2018 USA ve vys 25% na
ocel a10% nahlinik.

USA nejsou hlavnim, i kdyZ perspektivnim vyvoznim teritoriem pro ¢eské hutniky. Hrozi v&ak nebezpeti,
7e ocel, vyrobena v jinych teritoriich svéta vé. Ciny a uréend pro trh USA v fadu desitek miliond tun/rok,
objevi se natrhu EU abude tak vytlatovat evropské vyrobcei vyrobce z CR z tohoto trhu.

Mluvi se také o ovaleni dalSich cel na dalsi vyrobky z EU, vyvéZzenych do USA, pri jgichZ vyrobe se
spotiebovéava ocel (napt. osobni automobily). Tato cla by tak me&la nepiimy vliv dal§im tlakem na snizeni
spotieby oceli a na snizeni vyroby oceli v EU.
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V této situaci bude rozhodujici reakce EU na zvySené dovozy vyrobkt z ocdi na jeii vnitini trh a vyse
piipadné uvalenych dovoznich cel. Je nutno zachovat férovou soutéz nasSich vyrobci svyrobci mimo EU.
Prijeti piislusnych opatfeni pro zaji&téni tohoto poZadavku je ze strany EU mnohem pomalej$i nez napr.
v USA. EU trva az 16 mesicli, neZ je v ramci antidumpingového iizeni konkrétni pripad uzavien a na
vyrobek uvaleno dodatkové clo. Souc¢asné ae pravidio nizSiho cla zpasobuje, Ze uvalena cla jsou
mnohonésobné nizsi nez v jinych zemich. Je nutné, aby EU zavedla opatieni, ktera budou Uginna (vyse cla
povede k zastaveni dovozu vyrobku) a soucasné rychlé (zavedeni definitivniho cla by melo trvat maximalng
12 mésici, predbézného mnohem kratsi dobu).

Uvidime, jak se bude situace v této oblasti vyvijet. Aktudlni situace bude komentovana na mistg.

Ad 3.

Ad2.

V ramci pigiméni nové a novelizaci stavajici legislativy pro ochranu Zivotniho prostiedi v ramci EU i CR
musi oceldrstvi bojovat proti vyhlaSovani nereélnych cild, limiti a norem a usilovat o podpory technologii
s pozitivnim vlivem na Zivotni prostiedi a snizovani emisi, predeviim emisi do ovzdusi. Je skutesnosti, Ze
jsou jiz v této dobé dokoncovana legislativni opatieni, ktera budou mit vliv nejen na ocel&'stvi v obdobi
2021 — 2030. Dosavadni névrhy v raznych oblastech nejsou pro odvétvi zpracovatelského priimysiu (napr.
vyroba Zeleza a oceli, chemicky pramysl, vyroba cementu a vdpna) nijak vstiicné a mohou mit az likvidasni
charakter.

Tato skutetnost se projevuje predevSim v ramci revize systému obchodovéani sklenikovymi plyny pro
obdobi 2021 - 2030. V disledku predepsaného meziroéniho snizovani emisi CO2 hrozi nedostatek
povolenek zdarma a nutnost pro zaji&téni vyrob povolenky dokupovat v aukcich. Soug¢asné vzrostou témto
firmédm néklady piedevSim v disledku rastu ceny elektrické energie (na jeii vyrobu nejsou povolenky
zdarma poskytovany a vyrobci si musi v&echny povolenky nakoupit zdarma. P¥i ristu ceny povolenky
narist pIné promitnou do ceny pro podniky zpracovatelskych odvétvi). Pii stanoveni téchto neredlnych cila
a omezeni pridélovani povolenek zdarma se miize stét, Ze vyroba zpracovatel skych odvétvi bude presunuta
mimo EU do zemi aregioni svelmi slabou aZ neexistujici politikou ochrany klimatu a Zivotniho prostiedi
jako celku — v disledku toho miize dojit ke zvySeni emisi sklenikovych plyni oproti souc¢asnosti.

Obdobné dopady mohou mit regulagni cile stanovené v jinych ekologickych oblastech, jakymi jsou napt.

- nova chemicka legislativa REACH (napt. problematika kobaltu v ocelich),

- revize evropského piedpisu BREF pro vélcovny za tepla i za studena dlouhych i plochéach
vyrobku, tazirny oceli a zarové zinkovny,

- implementace emisnich limitt pro velka spalovaci zatizeni podle 2017/14442/EU,

- implementace emisnich limita pro stiedni spalovaci zdroje,

- problematika ob&éhového hospodéistvi (tzv. balicek z kvétnat.r.),

- sniZeni energetické nérocnosti vyrob a tim snizeni spotreb primarnich energetickych surovin
(ropa, zemni plyn - sniZeni jgjich dovozu do EU).

Pro vétSinu opatieni vyplyvajicich z uvedenych zaméri bude nutno obnovit a modernizovat vyrobni
zé&kladnu odvétvi a dale sniZit emisni zatizeni okoli z provozu vyrobnich agregétti ocelérskych podnika.
K tomuto je nutno vyuZit fondia EU v rdmci jednotlivych operagnich programt v ramci CR (obhospodaiuji
je jednotliva ministerstva CR). Pti tom je nutno vzit do Gvahy, Ze objem finanénich prostiedki pro obdobi
let 2021 — 2027 bude oproti obdobi let 2014 — 2020 niZsi téméi 0 30% a doséhne jen cca 460 miliard korun.
Da se predpoklédat, Ze i naddle budou trvat omezeni moznosti ¢erpani pro velké podniky s preferenci
moznosti dotaci pro malé a stiedni podniky. Jako piiklad moznosti ¢erpani napt. pro energetické Gspory
uvadime jeden z programi spravovanych Ministerstvem pramyslu a obchodu.
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Pro obdobi let 2014 — 2020 maZe CR &erpat z fondi EU cca 630 miliard K& ve vice neZ 20 Operachich
programech (Zivotni prostiedi, doprava, apod.). Pro primysl je vyznamné vyuzit moznosti, které nabizi
OPERACNI PROGRAM PODNIKANI A INOVACE PRO KONKURENCESCHOPNOST .

Operacni program Podnikéni a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK) byl forméng schvéden
Evropskou komisi dne 29. 4. 2015 (Provadécim rozhodnutim EK C/2015/ 3039 final).

OP PIK je stéZzeinim programem pro podporu ¢eskych podnikatelii v programovém obdobi 2014 — 2020.
Finaneéni prostiedky z n& mohou Zadatelé vyuzit na spolufinancovani podnikatelskych projekti ve
zpracovatelském primyslu a souvisgicich sluzbéch. Sanci maji projekty realizované na Gzemi Ceské
republiky krom& hlavniho mésta Prahy. Z Evropského fondu pro regiondni rozvoj je pro tento operasni
program piipraveno celkem 4 331 mil. EUR, v piepoétu cca 112 mid. Ké. Celkem OP PIK obsahuje 5
prioritnich os. Ridicim organem OP PIK je Ministerstvo pramysiu a obchodu CR.

VYZVY OP PIK

Od pocétku programovaciho obdobi bylo ke dni 7. 5. 2018 vyhl&Seno celkem 176 vyzev s alokaci cca 114,4
mld. K¢ prafezové vSemi schvdlenymi programy v ramci OP PIK.

VyhléSeni vyzev v dostatetném objemu v3ak stdle neznamend jistotu véasného cerpani financnich
prostiedki. Finan¢ni prostiedky alokované ve vyzvach musi byt nasledné zazavazkovéany v ramci vydanych
prévnich aktti a po realizaci projekti také radné administrovany, aby mohly byt povazovany za Gspésng
vyuzité.

Z pohledu hodnoceni skutecné rychlosti ¢erpani je nejvhodnéjSi pouzit Udaje, jez odpovidaji casové
procesu, kdy jsou vydaje z realizace projekta na Grovni Ridiciho organu zkontrolovany a vydétovany a
nasledné jsou zasldny na Ministerstvo financi — Platebni a certifikatni organ (MF-PCO) k dalS§im procesnim
krokam.

- ROZHODNUTI O POSKYTNUTI DOTACE
Prehled stavu implementace OP PIK ke dni 7. 5. 2018:
§  podéano/zaregistrovano v ramci dotatnich projektt atechnické pomoci jiz 6 528 plnych zadosti
v pozitivnich stavech v objemu 50,2 mid. K¢

§  schvaleno vybérovymi komisemi 5 372 zadosti v objemu 39,4 mid. K¢
§  Rozhodnuti o poskytnuti dotace bylo vydano pro 4 796 projekti v celkové vysi 33,9 mid. K¢

SOUHRNNE ZADOSTI PREDLOZENE NA MF- PCO

Udaj predlozené finanéni prostiedky v souhrnnych Zadostech na M F-PCO zahrnuje finanéni prostiedky,
které M PO predlozilo MF-PCO v ramci souhrnné zadosti a MF-PCO proved| kontrolu jejich formani
spravnosti azalctoval jev ISVIOLA.

Celkem bylo predlozeno 31 souhrnnych Zadosti v objemu 9,3 mid. K¢.



S/ schvélenév  SZ schvédlenév  SZ schvélenév  Celkem Zbyva do SZ *)

2016 2017 2018
OP PIK 0,1 mid. K& 7,3 mld. K& 1,9 mid. Ké 9,3 mld. K& ccal10 mld. K&
*) v zavidosti navyvoji kurzu EUR/CZK avyjmutych neuznatelnych vydajich v PO3 a PO4

ZADOSTI O PRUBEZNOU PLATBU ODESLANI EK (CERTIFIKACE)
Hodnota tohoto finan¢niho stavu uvédi vys finan¢nich prostiedkd, které byly MF-PCO zalctovany
a certifikovany a nasledné zahrnuty do z&dosti o pribéznou platbu a odesldny EK k refundaci. DalSi
certifikace k datu 28. 2. 2018 v objemu cca 1,5 mld. K&, nebyla zifadovana.

Zadosti 2016  Zadosti 2017 Zadosti 2018 Celkem Zbyva certifikovat *)

OP PIK 0,1 mid. K& 6,6 mld. Ké& 0 6,7 mld. K¢& ccall mld. K¢
*) v zavidosti na vyvoji kurzu EUR/CZK a vyjmutych neuznatelnych vydajich v PO3 a PO4. V ramci
OP PIK budou vyuzity zaohové platby.

CiL PRO ROK 2018

Na konci roku 2018 budou Ridici organy od zah&jeni implementace poprvé konfrontovany s plnénim
pravidla n+3. VVzhledem k predpokladanému zrychleni ¢erpani a stanovenému cili v roce 2018, jimZ je cca
18/19 miliard K¢ (na zékladé vyvoje kurzu EUR/CZK a vyjmuti event. neuznatelnych vydaji, zejména
v PO3 aPO4) - z toho cca 8 mid. K¢ bylo proplaceno do konce roku 2017, v roce 2018 pak cca 2,8 mid. K&.

Zé&kladem pro naplnéni tohoto cile je dostatecng rychlé hodnoceni novych Z&dosti o dotace, vyhléSeni
novych vyzev v roce 2018 a zefména, aby pifjemci dotaci predkladali v terminech Zadosti o platby. To je
klicovy predpoklad zrychleni ¢erpani evropskych prostiedki a nutno uvést, Ze prijemci dotaci nepredkladaji
své z&dosti o dotaci véas atim ¢astesné brzdi cerpani ESI fondi.

Ad5.

Z uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze vyvoj situace v odvétvi vyroby Zeleza a oceli je velmi dynamicky a
vyzaduje ¢asto rychlé a odborné podloZené reakce.

otazku modernizace vyrobni zakladny, jsou zde nosnymi aktivitami:

- Marketing — zji&ovéani budoucich pozadavki odbératelskych odvétvi na kvaitu a uzitné
vlastnosti hutnich vyrobkii,

- Na z&kladé marketingu vyzkum, vyvoj a inovace hutnich vyrobki a zavadéni vyroby novych
vyrobki,

- Na z&kladé ekologickych pozadavkt vyvoj, vyzkum a inovace novych vyrobnich agregéti se
sniZzenymi emisemi a spotiebou energii a vySSim vyuzitim vstupnich materidli,

- K tomuto vyuZzit finanénich prostiedka vyglenénych v ramci RFCS (Research Dunf of Coa and
Stedl) i prostredkt pripravovanych k vyuZiti v ramci 9. Programového rémce EU (FP) pro
vyzkum avyvoj naléta 2021 —2027.
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Diskuze o problémech evropského (a ¢eského) ocelérstvi a moznostech jejich feSeni a pro zachovani
konkurenceschopnosti odvétvi probihaji na raiznych drovnich v rdmei EU i v CR. Vysledkem mohou byt i
navrhy zasahi ngjen do struktury odvétvi v EU jako celku, ale i zména zaméreni vyrob jednotlivych
podnika.

Zaver

PRUMYSLOVE VLASTNICTVI
VYNALEZY /PATENTY, UZITNE VZORY, ZLEPSOVACI NAVRHY

Mgr. Radek Prihoda, ZDAS, a.s.

Primyslové vlastnictvi reprezentuje klicovy néstroj pro zvyseni konkurenceschopnosti obchodni spolesnosti
spogivaici v maximanim vytéZeni novych, inovativnich my3enek. Primyslovépravni strategie predstavuje
platformu pro adaptaci obchodni spolednosti v dynamicky se ménicim obchodnim prostiedi. Unikétni
postaveni natrhu si |ze stéZi predstavit bez vlastnictvi know-how s vyéislitelnou ekonomickou hodnotou se
kterou Ize déle obchodovat a generovat tak zisk.

Prispévek si klade za cil nastin mechanismu primyslovépravni ochrany v podminkéch CR, potazmo EU.
Diraz je kladen na stézeini kategorie primyslového prava, kterymi jsou: patenty a uzitné vzory, v¢.
zasazeni do prévniho ramce.

Osnova prezentace:

Historicky exkurz

Prévni ramec, prameny oblasti primyslového vlastnictvi
Instituce v oblasti primyslového vlastnictvi
Kategorizace prév duSevniho vlastnictvi
Vyndlezy / patenty

PrihlaSovani vynélez do zahraniéi
Ochrana prav z pramyslového vlastnictvi
UZitné vzory

ZlepSovaci navrhy

Dal§i prava primyslového vlastnictvi
Seznam pouZzitych prament
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UNAVA A KREHKY LOM KONSTRUKCNICH OCELI

Prof. Ing. Sanislav Veéchet, CSc., UMVI, FS, Vysoké uceni technické v Brne
Prof. RNDr. Jan Kohout, CSc. Katedra matematiky a fyziky, FVT, Universita obrany v Brné
Ing. Karel Nemec, PhD., UMVI, FS, Viysoké uceni technické v Brné

Uvod

Unava materidlu a kiehky lom patii mezi nejéastéjsi priciny porudeni strojnich ¢asti a konstrukci. Mnohé
z téchto havérii maji za nésledek obrovské ekonomické ztraty a v neposledni fadé i ztraty na lidskych
Zivotech. Je tedy zigimé, Ze studium téchto meznich stavii ma nesmirny vyznam, jak pro bezpeény névrh
konstrukce, tak i pro posouzeni, zda stévajici material je mozno nahradit novym ekonomicky vyhodngjsim.

Unavové zkousky

Unava materidu je proces zmén strukturniho stavu materidu a jeho vlastnosti vyvolany
cyklickym zatéZzovanim. V prabéhu tohoto zatéZovani dochazi v materidlu k hromadéni poSkozeni
(k cerpéni zasoby plastické deformace), které se v zavéru procesu projevi rastem makroskopicke trhliny
a Unavovym lomem. Cely tento Gnavovy proces, od prvého zétézného cyklu az po zavéresny lom, je mozno
rozdélit natti stadia, plynule piechézejici jedno v druhé[1, 2]:

1. Staddium zmén mechanickych vliastnosti.

V diidledku akumulace plastické deformace se méni rozloZeni a hustota dislokaci v materidlu. Materidl meni
svoje mechanické vlastnosti, cyklicky zmeékéuje nebo zpeviiuje.

2. Stadium vzniku Gnavovych trhlin.

V dasledku pokragujicich kumulace plastické deformace dochézi na povrchu vzorku ke koncentraci napéti
adeformace v okoli koncentréatort napéti a ke vzniku prvych mikrotrhlin v téchto mistech.

3. Stadium Sifeni inavovych trhlin.

V predchozim stadium vzniklé mikrotrhliny neustéle rostou, pii¢emz z diivodu nerovnomeérného rozlozeni
napéti adeformace se z nékteré z nich stane trhlinatidici. Tato trhlina pak proroste znatnou ¢ést vzorku,
zatimco u ostatnich trhlin je rast potlacen. Pri piekroceni kritického napéti ve zbylé ¢asti vzorku dojde

k zav&regnému dolomeni. Treti stédium je tedy ukon&eno Gnavovym lomem soucasti.
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4 Wohlerova  kfivika
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Obr. 1 Stadia tnavového procesu

Prvé systematické Gnavové zkousky pri zatéZovani ohybem za rotace provedl v letech 1852 -
1870 zelezni¢ni inzenyr August Wohler. Na zékladé svych experimenti stanovil zavislost poctu cykla na
pusobicim napéti. Tato zavislost tzv. Unavova neboli Wohlerova kiivka, jez v sobé zahrnuje vSechny tii
vySe uvedené stadia, je dodnes nejpouzivangjsi Unavovou charakteristikou.
Zkugebni stroje a vzorky pro Unavové zkousky

ZkuSebni stroje pro Unavoveé zkousky je mozno rozttidit podle nésledujicich znaka:

1. Druh zatéZovani (tah-tlak, plochy ohyb, ohyb za rotace, krut a kombinované naméahani).

2. Zpasob zatézovani (konstantni amplitudou napéti nebo konstantni amplitudou celkové nebo plastické
deformace).

3. Zpasob vyvolani zatizeni (mechanicky - zavazim, pruZinou nebo rotaci nevyvazenych hmot: hydraulicky,
elektromagneticky apod.).

4. Charakter zmén zatizeni (periodické - sinusovy nebo pilovy pribéh, slozité ndhodné zatézovani fizené
pocitatem).

5. Frekvence zatézovani (bézné stroje pracujici s frekvenci 0,1 - 10 Hz a vysokofrekven¢ni pulzétory
s frekvenci v rozmezi 100 Hz - 100 kHz).

6. Tvar vzorka (laboratorni vzorky, konstrukeni prvky).
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Na zkuSebni stroje jsou kladeny znaéné naroky. Stroj musi umoziovat pevné a stabilni uchyceni
zkuSebnich vzorki a zarucit, Ze se bude deformovat pouze vzorek, a ne ram stroje. Pfi zkouskach na
rezonan¢nich zafzenich musi byt tvar a velikost zkusebniho télesa zvolena tak, aby byla spinéna rezonan¢ni
podminka pro danou frekvenci zat&Zovanim.

Mezi ngzndmgjsi zkuSebni zafizeni patii univerzalni Unavové zkusebni stroje fy Instron, MTS,
Schenk, Amsler, a Zwick.
ZkuSebni télesa, jenz se obvykle pouzivaji pro laboratorni zkousky, jsou vécova nebo plocha

s jemné brouSenym a leSténym povrchem o rozmérech funkéni ¢asti 6 az 20 mm. Télesa jsou bud’ hladka
nebo s koncentrétorem napéti (vrub, otvor, osazeni) pro stanoveni vrubového soucinitele K [3].

Parametry cyklického zatézovani

Strojni soucésti jsou v praxi vystaveny zcela nahodilému pribéhu zatéZovani. Tento prabéh
zatizeni nelze v laboratornich podminkéch vétSinou namodelovat, a je zde proto snaha o zjednoduSeni.
NejcastéjSim pifpadem je ndhrada ndhodného zat&éZovani sinusovym pribshem zatizeni, viz obr. 5.

Cyklické zatézovani, jez ma v ¢ase sinusovy priibéh, méni svou hodnotu periodicky od maxima
do minima. Z&kladni charakteristiky zatéZovaciho cyklu jsou zndzornény naobr. 2 ajsou definovany takto:
Dobakmitu T je nejmensi ¢asovy Usek, za ktery se opakuje stejny pribeh napéti.

Horni napéti on je maximalni hodnota cyklického napéti. Dolni napéti o, je minimani hodnota
cyklického napéti. Stiedni napéti om neboli staticka slozka z&tézového cyklu je primérna hodnota z horniho
adolniho napéti:

om = (on+on)/2. [MPa] (1)

Amplituda napéti s, neboli dynamicka slozka zétézového cyklu je rovna poloving rozdilu
horniho adolniho napéti:

6a = (on-on)/2. [MPa] (2
Jak je ztegimé z obr. 2 miZe se z&¢zny cyklus nalézat jak v tahové, tak i tlakoveé oblasti. Jestli-ze
se stiedni napéti cyklu rovné nule je cyklus symetricky; v ostatnich pripadech, kdy stiedni napéti je rizné
od nuly, jde o cykly asymetrické. Pro posouzeni asymetrie byl zaveden parametr asymetrie R = cy/on

anovgji parametr asymetrie P = cy/c, ; oba parametry jsou svézany vztahem P = 2/(1-R). Hodnoty obou
parametri pro dané cykly jsou uvedeny naobr. 2.
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Obr. 2 Razné typy zatémych cykli a jejich charakteristiky
Experimentalni stanoveni Wéhlerovy k¥ivky a jeji vyhodnoceni

Unavové zkoudky jsou zatizeny pomérné znacnym rozptylem naméienych napétovych hodnot
Zivotnosti najednotlivych napét'ovych hladinéch, takze pro piiblizné stanoveni Wéhlerovy kiivky je potieba
8 - 12 vzorkd. Pro piesngjsi stanoveni jejitho priibshu, pifpadng i pro jgi statistické vyhodnoceni
(konfiden¢ni interval, levostranna tolerancni mez) je potieba 15 - 20 zkuSebnich téles, v nékterych
specidnich pripadech az nékolik desitek vzorku.

Zkusebni tyce pro stanoveni jedné Unavové kiivky musi byt stginé jak z hlediska materidlu
jakosti povrchu, tvaru arozméri. Prvni vzorek se zatizi napétim, jez je blizké mezi kluzu materidlu, dalsi se
postupné zatéZuji napétim stéle nizSim, az se doséhne hladiny napéti, pri které vzorky vydrzi bez poruSeni
piedepsany pocet cykli Ne.

Podle ¢eskoslovenské normy [4] plati pro razné materidly tyto hodnoty Nc :
oceli, litiny, méd’ ajgi ditiny............ 107 cykla,

lehké kovy ajgich ditiny ................ 108 cykli.
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Z takto ziskanych Gdaji se Wéhlerova kiivka vyhodnoti nejéastéji v semilogaritmickém systému
sy - log N, pifpadné s, - log N, viz obr. 3, pricemz jgi priabéh se aproximuje Sikmou a vodorovnou
piimkou.

;

A~ 7

I'. i

Sikma piimka, jeZ reprezentuje oblast ¢asované pevnosti, se proloZi souborem ukongenych
zkousek. Vodorovna piimka, jez reprezentuje oblast trvalé Unavové pevnosti a uréuje mez Unavy Sic nebo
Sc, se proloZi souborem neukongenych zkousek tak, Ze odpovida nejvySSi hlading napéti, kde se vyskytuji
pouze neukonéené zkousky. Rozdil napéti mezi touto hladinou a nejnizSim napétim ukonéené zkousky
nesmi byt vétsi nez 3 - 15 MPa podle velikosti amplitudy napéti s,. Takto stanovend mez Gnavy Snc, nebo
Sc je v souladu s normou [5] dana mezni hodnotou horniho napéti cyklu, pii kterém jesté nedodlo k lomu
nebo jinému Unavovému poruseni do zakladniho poctu cykla No.

Druhou moZznosti je matematické zpracovani vysledki meéfeni pomoci metody nejmensich
Stverci [6]. Experimenténimi Gdaji se proloZi regresni kivka, jez napr. dle doporuceni Weibula matvar

s -sy=K-N, [MPg (3)
kdeK, b - konstanta a exponent Unavové kiivky,
Sy - napéti pro nekonesny podet cykla [MPa].
Tato kiivka se blizi asymptoticky hodnoté sy. Mez Uinavy se z ni stanovi vypoétem pro

N = 107 nebo 10° podle druhu materidlu.
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Hodnota meze Unavy je ovlivnéna celou fadou &initeli. Vliv ngdilezitgjSich faktort (druh zatéZovéni,
asymetrie zatéZzného cyklu, velikost strojni soucasti atd.) je diskutovan autory v predchozim piispévku [7].

Nejdilezitéj i Einitelé ovliviiujici mez Gnavy

Kiehky lom

Ktehké poruseni neboli kiehky lom je velice nebezpetny mezni stav materidlu nebo konstrukce, nebot’ je
doprovézen fadou nepiiznivych okolnosti:

1. Vznika ndhle a St se velkou rychlosti, kterd je srovnatelnd srychlosti Siteni se zvuku v kovech (1000
m/s).

2. Neni doprovézen vyrazngjsi plastickou deformaci, t.j. materidl nesignalizuje bliZici se havarii.

3. Nastéva pii napétich nizsich, nez je mez kluzu materidlu.

Néchylnost materidlu ke kiehkému lomu zvy&uji nasledujici faktory:

1. Snizené teploty.

2. Velkérozmery télesa.

3. Koncentrétory napéti (fediny, vmestky, trhliny, vruby, zmény pritezu atd.).

4. Strukturni nehomogenity (napr. tepelné ovlivnéna oblast svart).

5. Dynamické zatéZovani (rychlost zatéZovan).

6. Velka elasticka energie nahromadéna v télese.

Odolnost materialu proti kiehkému lomu se v sougasné dobé hodnoti zejména na zékladé dvou koncepci:

Koncepce tranzitni teploty, t.j. teploty, pii niz materidl prechézi z oblasti houZevnatého chovani do oblasti
kiehkého chovani.

Koncepce lomové mechaniky LM (lomové mechanika popisuje principy iniciace a Siteni trhlin z gpriornich
defekti).

V dal§i ¢asti ¢lanku bude diskutovana pouze koncepce tranzitni teploty.
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Zkouska razem v ohybu podle Charpyho €SN EN 10 045-1

K posouzeni houZevnatosti materidlu pii razovém namahani, reprezentované energii potiebnou k poruSeni
zkuSebniho télesa, slouZi nejicastsji zkouska rézem v ohybu podle Charpyho. Podstata zkousky spociva
v prerazeni zkusebni tyce jednim rézem kyvadlového kladiva za podminek stanovenych normou, pficemz
zkuSebni ty¢ ma uprostied vrub a je podepiena na obou koncich. Mérenou veliginou je ndrazova préce, ktera
je metitkem odolnosti materidlu proti poruSeni pii rézovém naméhani a stanovuje se v Joulech.

Princip zkuSebniho zatizeni, kyvadlového kladiva, je na obr. 4. Potencidni energie kladiva je dana
souc¢inem vychozi vysky kladiva hy @ hmotnosti beranu kladiva m. V laboratotich pro zkouSeni kovovych
materidlt se nejéasteji pouzivaji kladiva o energii 300 J. Po spusténi beranu kladiva z vychozi polohy se
potencidlni energie postupné méni na kinetickou. Cést této energie se spotiebuje na prerazeni zkusebniho
télesa (obr. 5) umisténého ve spodni Gvrati kladiva. Rychlost dopadu kladiva se u zkuSebnich stroju
zpravidla pohybuje v rozmezi 4,5 a2 7 m.s. Po preraZeni vzorku pokraiuje beran kladiva v pohybu a
vykyvne se do vysky h;. Nérazova préce vykonana pri pierdZeni zkuSebni tyce se urdi jako rozdil
potencidlni energie pied a po zkousce:

K =m.g.hp—m.g.h; (4)

Technicky jednoduSsi je misto vysky mékit Uhel vykyvu ramene beranu kladiva a z ngj urcovat hodnotu
narazové préace. Na starSich kyvadlovych kladivech je v mist¢ zavéSeni kyvadla vietna rucicka, pomoci
které se meti Uhel vzestupu. Stupnice pod rucickou je cejchovana v joulech. Moderni kladiva jsou vybavena
elektronickymi snimagi Ghlu a ¢idicovym ukazatelem nérazové préace.

NaSi narodni specialitou je stanoveni hodnoty vrubové houzevnatosti jako podilu narazové préce k plose
priitezu pod vrubem, ato v nestandardnich jednotkéach Jem?. Tato u nés diive bszné pouzivana materidlova
charakteristika, vrubovéa houZevnatost, neni v souladu splatnou normou CSN EN 10045-1[8], je pouze
uvedena v nérodni (informativni) ptiloze této normy.

Baran
(Kiadien

| S

by

Obr. 4: Charpyho kladivo Obr. 5: Poloha zkusebniho télesa
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Rozmeéry zkusebniho télesa i vrub jsou standardizované. Predepsana délka zku3ebni tyce je 55 mm a jeji
prifez je (az na vyjimky) &tvercovy sdékou strany 10 mm. Ve sttedu zkuSebni tyce je vrub. Jsou
piedepsany dva typy vrubi:

a)  V-vrub, sthlem rozevieni 45°, hloubkou 2mm a polomérem zaobleni u dna kofene vrubu 0,25 mm
(obr. 6). Neni-li mozno ze zkouSeného materidlu zhotovit vzorek z&kladnich rozmeri, je mozné pouzit
zkuSebni ty¢ mensich rozméra, o Sitce 7,5 mm nebo 5 mm. Vrub je pak na jedné z uzSich ploch.
Nérazové prace uréovana na vzorcich s V-vrubem se oznacuje KV.

b)  U- vrub, ktery ma hloubku 5 mm a polomér zaobleni dna vrubu 1 mm (obr. 7). Mimo to se jesté
v nérodni (informativni) piiloze normy CSN EN 10045-1 iik4, Ze v Ceské republice se zkouska razem
v ohybu provadi na zkusebnich ty¢ich s U- vrubem sjinou hloubkou vrubu nez je 5Smm (napt. 2mm a
3mm) ajinych Sitkach ty¢i nez je 10 mm (napiiklad 7,5mm a 5 mm). Nestandardni ty¢ s U-vrubem
v3ak nejsou v souladu splatnou normou CSN EN 10045-1. U ty&i sU-vrubem je nérazova préce

ZkuSebni tyce

oznacovana KU.

N :

< =

55 L0 I _n

R32 BT "
\/ R025 | ? w:[ 21 b . | : - . -
=] S 14
A \R,3,2i ‘\jrs.z_
Obr. 6: Vzorek s V-vrubem Obr. 7: Vzorek s U-vrubem

c)  P¥i vyrobé zkuSebnich tyei je tieba dbét na to, aby ovlivnéni materidlu napt. tvérenim za studena nebo
ohievem bylo co ngmensi. V piipadé vyroby vrubu je tieba, aby ve vrubu nebyly pouhym okem
viditelné ryhy rovnobézné s kofenem vrubu. Obdobna pravidlaplati i pii oznatovani zkuSebnich ty¢i.

Pouziti zkousky razem v ohybu

Zkouska podle Charpyho se pouziva k hodnoceni kiehkosti resp. houzevnatosti materidlu. Je vhodna jednak
ke srovnavani lomového chovani riznych materialii pii razovém namahéni za piedepsané teploty ajednak k
hodnoceni tranzitniho lomového chovani materidli (zména charakteru lomu v zavislosti na poklesu teploty),
piedevSim konstrukénich oceli.

Pro hodnoceni tranzitniho lomového chovéani se uréuje zavislost ndrazoveé préace na teploté. Vliv teploty na
hodnotu nérazové préce materidlu, ktery vykazuje tranzitni lomové chovani, je ukézan na obr. 8. Za nizkych
teplot je lom kiehky (energetické hledisko) a materidl se poruSuje Stépné (hledisko mechanismu
poruSovani). V zavislosti na rostouci teploté hodnota nérazové préce prudce roste, tato oblast se nazyva
tranzitni nebo té7 prechodova Pri dasim zvySovani teploty nariist hodnot nérazové prace ustéva, lom se
stava houzevnatym a materid se porusuje tvarné. Poloha kritickeé tranzitni oblasti je vyrazné zavida jak na
materidlu (chemické slozeni, struktura), tak na geometrii vrubu a byvéa charakterizovana pomoci tranzitni
teploty. RozliSujeme tyto z&kladni tranzitni teploty:

a) tranzitni teplota tyz; (PEp. tay NEbO teoy) — Uréuje se pro danou hodnotu nérazové préace

b)  tranzitni teplota tos — uréuje se pro stiedni hodnotu nérazové préce

c) tranzitni teplota tse, — Uréuje se ze vzhledu lomové plochy pro 50% tvarného lomu

15



Tranzitni
171 oblast HouZevnaty
{prechodova) lom
L UPT
277 fremmeemnanaiaae
I
KFehky lom :
L A . -
tm5 tos t [°C]

Obr. 8: Tranztni kifivka

Instrumentované zkouska razem v ohybu

V nekterych pripadech se uplatiiuje i tzv. instrumentovana zkouska rézem v ohybu, kdy je zkuSebni stroj
vybaven eektronikou. Kyvadiové kladivo je na bfitu beranu vybaveno snimacem sily a v oblasti podpér
vzorku snimagi piemisténi. Touto instrumentovanou zkouskou je mefitelny pribeh sily na premisténi, ktery
je podobny diagramu zji&&nému pii tahove zkousce.
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ODSTREDIVE LITE KONSTRUKCNI DILY ZE SPECIALNICH OCEL{ A NI-SLITIN

Ing. Erich Pribil, CSc. Bohdan Bolzano s.r.o. Kladno

Princip odstiedivého liti

Tekuta ocel nebo sliting, vyrobenad metalurgickymi pochody v pecnich agregétech, napt. v indukéenich
pecich, sevlévado kokily (formy) rotujici pti vysokych otackéch. Piisobici odstiediva sila (120 nasobek
gravitace) tlati taveninu navngjsi sténu kokily, kde fizené tuhne. Vznikla struktura je velmi homogenni a
vysokého stupng ¢istoty. Pripadné negistoty vlivem rozdilné hmotnosti se mohou vyskytovat pouze na
vnitinim povrchu odlitku a pti nasledném obrébéni se odstrani. Znacné zhutnéni zamezuje vzniku porozity a
jinych vnitinich necelistvosti.

Podle osy rotace formy se rozliSuje odstredivé liti horizontélni a vertikani. Odlitek je duté rotatni téleso
vélcovitého nebo konického tvaru.
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Dal§i zpracovani odlitka

=/ 11\
B4 \\
Trubky po udlll;l _ "

Povrch odlitkii se tryskanim zbavuje zbytki keramiky. Nésleduje hrubovéani s piidavky pro obrébéni na
hotovy rozmér podle zadani objednavatele. Ohrubované odlitky se tepelng zpracuji Zihdnim nebo jingm
zpisobem podle druhu materidlu a G¢elu upotiebeni (zuslecht'ovani, rozpoustéci zihani, vytvrzovani).
Ohrubovany odlitek vét&inou slouzi jako polotovar pro vyrobu konkrétnich konstrukénich dilt dalSim

Pr¥iklady hotovych dili vyrobenych z odstiedivé litého polotovaru
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Porovnani vlastnosti odlitkia odstiedivé litych sodlitky odlévanych gravitaénim litim

Gravitaéni (statické) liti

Odstiredivé liti

Tuhnuti odlitku probiha za pisobeni ptirozené
gravitace. V odlitcich se mohou vyskytovat vnitini

necelistvosti (pordzita, lunkry) a nekovové vmeéstky.

Vytvéti vlivem pasobeni odstiedivé sily homogenni
strukturu, blizkou strukture tvérené o vysoké gistote
abez vad, které se vyskytuji pii statickém liti.

M echanické vlastnosti odpovidgji litému stavu
(anizotropie vlastnosti vyplyvajici z nehomogenni
struktury).

Pro dané znacky oceli jsou mechanické vlastnosti
po odpovidajicim tepelném zpracovéani blizké
hodnotam tvéareného materialu, napt. vykovkam.

Priprava lici soupravy je pomérné nékladna (vyroba
modelt). Technologie gravita¢niho liti je spojena
také s nizSim vytézkem pouzité taveniny (ztréty
taveniny ve vtokoveé soustave).

Pro liti se pouZzivaji opakované pouzitelné kokily
raznych formétt v poctu pokryvajicim Siroky
vyrobni sortiment odlitka.

Vybeér vhodné kokily se fidi vnittnim primérem,
silou stény a poZadovanou délkou odlitku.

Tvaru odlitku je tieba pfizpisobit druh odlévaného
materidlu. Volba materidlu pro dany Geel pouZiti je
tim omezena na materialy s dobrou zatékavosti.

Pro volbu materidlu neexistuji prakticky zadna
omezeni. Proto |ze akceptovat i zvlastni poZzadavky
napt. na chemické slozeni odlitku. Lze vyrdbét
jednotlivé kusy i malé série odlitki.

Technologie gravitacéniho liti je vhodna pro vétsi
série odlitkd (ndsobné vyuziti modelt).

Odstiedivé liti umoZziiuje vyrébét bimetalické
odlitky ze dvou odlisnych materidli. Napr. vngjsi
vrstva je tvrda (otéruvzdornd), vnitini meékka
(svaritelnd).
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Uplatnéni odstiedivé litych odlitka v riznych primysiovych oborech

Obor Piiklady dila Pouzivané materialy
Stavba lodi Opl&sténi lodnich hiideld, Sachtice Korozivzdorné oceli o vysoké
pro periskopy a antény, vodici pevnosti a houzevnatosti,
pouzdra, kloubni pouzdraadalsi. nemagnetické slitiny.
Potravinéistvi, Dekantéry a separétory pro Korozivzdorné oceli a dlitiny téz
farmacie, oddglovani tuhych a kapalnych fazi otéruvzdorné se zaruéenou

biotechnologie

(istirny odpadnich vod); kénickaa
cylindricka rotacni télesa; tésnéni,
pouzdra, piiruby a dalsi.

svatitelnosti.
Austenitické a duplexni
korozivzdorné oceli; niklové dlitiny.

Pumpy aarmatury
(chemicky a
potravinarsky
primysl, energetika,

Rozmérové atypicka potrubi a
potrubni dily, kulové ventily, t&snici
elementy, vodici pouzdra

Korozivzdorné a otéruvzdorné
materidly.

Martenzitické, austenitické a
duplexni korozivzdorné oceli a

naftovy pramysl, dlitiny.

vodni hospodérstvi)

Hutni praimysl a Riizné dopravnikové valecky pro Korozivzdorné a zérovzdorné oceli a

galvanizovny zatizeni kontinudlniho liti atvarecich | dlitiny, oceli odolné vigi tepelné
provozi, vodici, stabilizagni a Unavé, otéruvzdorné a dobie
uzemnovaci valce pro galvanizovny, | svatitelné. Bimetalické materidly.
vélce pro pozinkovny a pocinovny.

Papirensky pramysl | Papirenské vélce (odsavani vlakniny, | Raznédruhy korozivzdornych oceli.
Siteni papiru, krouzky pro
rozvléknovaci stroje)

Dalsi obory: Cylindricka akonickatélesa Korozivzdorné, Zarovzdorne,

Mlyny amleci rotaéniho tvaru s vnitinim otvorem. otéruvzdorné oceli adlitiny i

zafizeni; vyroba s pozadavky na dobrou svatitelnost.

kompresort;

konstrukce motori;

filtragni technika;

vSeobecné

strojirenstvi.
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TECHNICKY SERVIS PRO OCELOVE VYROBKY SKUPINY TZ/MS
(TRINECKE ZELEZARNY/MORAVIA STEEL)

Servis na vyrobky, technicka standar dizace, technicka knihovna véetné reSer § ze svétové literatury
a pieklady

Ing. Gustav Chwistek, TRINECKE ZELEZARNY, a.s. Tiinec
Servis na ocelové vyrobky z provenience TZ/M S

Vyrébét a prodat roéné témer 2,4 min tun valcovanych vyrobku, kontislitkit a ingoti v riznych
znackéch a sortimentech piedstavuje nemaly um zaméstnanct vyrobnich osadek provozi, technologie a
prodejct MS. Definice ,Zero defect” a spokojenost zé&kaznika je zavedena v ,Pldnu zlepSovani kvality a
EMS"* pro v&echny naSe zaméstnance, avSak nikdo neni dokonaly. Rostouci pozadavky zakazniki prispivaji
k tomu, Ze se objevi nekdy n&jaky problém, ktery je nutno vytesit ke spokojenosti zakaznika. VSeobecné
obchodni dodaci podminky platné od 1. 1. 2014 (jinak soucast kazdé kupni smlouvy), v kap. VII. definuji
pro naSe dodavky piislusna prava a povinnosti v pripadé odchylné kvality.

Komunikace se zékaznikem ve véci pripadné vadné vyroby, promptni rozbor reprezentativnich
vzorkl a zpétna analyza toku vyroby je zékladem ¢innosti naSich technikii oddéleni TTs - Servis pro
maximalni zrychleni a korektni vyfizovani stiznosti. V interni legislativé je detailné popsan zpisob reSeni
stiznosti zékaznik a v prislusné kapitole je uveden popis feSeni pripadnych problémi u dodévek pro
automobilovy pramysl véetné postupu pro feSeni odchylné vyroby formou 8D reportu, tj. zjisténi korenové
priciny vzniku vady materidlu a zavedeni piislusnych opatteni.

V kvétnu t. r. jsme obhgjili systémovy audit dle mezinarodniho standardu IATF 16949:2016, podle
kterého byl proveden audit spole¢nosti TUV Nord Czech sr.o.

V pifpadé provérovani innosti, které zabezpetuje oddéleni TTs — Servis, se nedavny systémovy
audit tykal zeména procesu feSeni jednotlivych piipadi reklamaci od zékazniki pro automobilovy pramysl
véetné feSeni odchylné vyroby formou 8D-reportu a zabezpeteni fizeni v&ech druht technickych norem ve
skuping TZ/MS.

Cojevlastne 8D report?

Jedna se 0 metodu pouzivanou ke zlepSeni kvality ve vyrobg. Smyslem je identifikovat, napravit a
eliminovat opakovani problému. Zavadi trvale ndpravna opatieni a zaméiuje se na piavod problému uréenim
jeho kotene. V podminkéach TZ je tento systém zaveden jiZ od r. 2000 a od 4. kv. 2013 je v provozu nova
elektronicka aplikace v intranetu (Lotus Notes) s prisluSnymi pravy pro cca 60 Uéastnikii v ramci vyrobnich
provozii TZ, technologie, zaméstnanci Gtvari ¥izeni kvality a prodejcii MS.

Prednosti této aplikace je zeiména elektronicky kolobeh pro vypliovani jednotlivych sekci vech
z(gastnénych zaméstnancii. Pro zjisténi korenové priciny vadnosti dodavky je pouzivana metoda 5 x prog*,
aktualizace FMEA (analyza rizik) a zavedeni opatieni pro zamezeni opakovatelnosti vady. Samoziejmé
terminové navedeni a vytvoreni 8D reportu je propojeno s poZadavky zékaznika tak, aby byly splnény
specifické pozadavky zavedené v ,, Dohodach o kvalits”.

Pro snadngjsi pochopeni jednotlivych krokd 8D reportu prob&hla cela fada internich Skoleni a
rovnéz i Skoleni prostfednictvim lektori Domu techniky Ostrava, kde si soucasni Ggastnici feSeni 8D
reportu z jednotlivych provozi a odbornych Gtvard mohli na konkrétnich piikladech simulovat zpisoby
feseni.
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Témet kazda provérka externimi auditory TUV Nord Czech sr.o. nebo i internimi auditory pro
procesy Rizeni dokumentace a zaznami je zamérena na objednavani, distribuci a archivaci vdech druhi
technickych norem ve skuping TZ/MS.

Prostiednictvim SW firmy Normservis s.r.o. je zavedena centréni evidence fondu technickych
norem (od 1. kvartélu 2018 véetng zahranignich), které jsou registrovény ve skuping TZ/MS. Pro nézornost
niZe uvédim pocty evidovanych technickych norem viech druht v rdmci skupiny TZ/IMS:

Technicka standar dizace

- registrované CSN normy a ostatni u 90 povétenych zaméstnanci 61 380 ks*, z toho

o CSN normy (v archivu TTsn) 8 337 titula
0  zahraniéni narodni normy 650 titula
o  podnikové normy (PN) 186 titula
o technické podminky (TP) 69 titula

- plnotexty technickych specifikaci od zakaznika 595 titula
* v soucasné dobé je registrovano v ramci TZ/MS 12 pristupii CSN on-line

Technicka knihovna

Knizni fond &ita cca 18 000 tituld a 60 titult tuzemskych a zahraniénich odbornych ¢asopisi
(www.trz.cz/knihovna), které spravujeme v knihovnim systému pro on-line katalogizaci a pajéovani knih.
Velky daraz je kladen na problematiku reSer§i, kde k jednotlivym nosnym programim a dulezitym
vyrobnim agregétim jsou dle kli¢ovych slov (75 hesel) mésicné zasilany anotace ze svétové technické
literatury. Jedna se celkem o 13 nosnych programi s naslednym rozdg&lenim dle sortimentu:

- Oceli pro sochorovou vélcovnu Kladno

- Oceli z elektroocelarny

- Tycové oceli pro automobilovy pramysl

- Sroubérenské oceli

- Vyroba trubek

- Pruzinoveé oceli

- Retézové oceli

- Loziskové ocdli

- Tazendoce

- Predlitky pro piimé dodavky a oceli pro napravy
- Kolgnice

- Dréty z kontidratové traté

- Naklédani s odpady a vedlgSimi produkty

ReSerdni ¢innost steiné jako prekladatelska agenda je transparentné navedena v intranetu i pro ostatni
zgjemce ze skupiny TZ/MS. V soucasné dobé testujeme sofistikovany software pro pieklady od firmy
STAR Group, ktery co neidiiv budeme vyuZivat pro vlastni zgisténi odbornych piekladi, a to hlavné pro
zefektivnéni azkvalitnéni prekladatelské cinnosti. 3

Pocingje 1. kvartdlem 2018 Ocelarska unie a.s. (nastupce HZ, a.s., Praha) prostiednictvim virtuélniho
uloZiste (cloudu) sleduje nejnovejsi aktivity v oblasti revizi atvorby novych norem 1SO a EN potiebnych
pro nadi ¢innost. V souvislosti s auditem die IATF 16949:2016 jsme propojeni s CSJ (Ceska spolesnost pro
jakost, z.s)), ato hlavng z diivodu zajis'ovani novych publikaci tykajicich se zejména automobilového
primysiu (dokumenty VDA — Verband der Automobilindustrie). Nav&evnici studovny technické knihovny
maji déle moznost seznamit se kromé odbornych publikaci i stituly knih z naSeho okoli, které sponzoruje
skupina TZ/MS. NiZe v grafu je uvedena név&tsvnost technické knihovny za posledni 3 roky veetng pogtu
noveé registrovanych ¢tenéit.
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Spokojenost zékazniki —priorita €. 1

V tadé dokumentt systému jakosti a rovngz v , Etickém kodexu TZ, a.s jsou definovény
zpisoby chovani k zékaznikém.

Splnéni specifickych pozadavki zékazniki dle ,Dohod o jakosti* a promptni reakce na pripadné
vadné pInéni jsou naSimi hlavnimi atributy pro plnou spokojenost nasich zakazniku.

Technicka knihovna 2016 - 1. pololeti 2018

Obdobi Navstévnici celkem Novi étenari celkem
2016 1380 38
2017 1549 38
01.-06.2018 947 10

2016 - 1. pololeti 2018
1800
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2016 01.-06.2018

® pocet névété\zlmz novi étenéari
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